Altalanos Utazasi feltételek
Partybusz

Kérjiik olvassa el az utazasi feltételeket mielott igénybe veszi szolgaltatasunkat.

A részvételhez sziikséges feltételek: A Partybuszt csak érvényes jeggyel lehet igénybe venni. Az
utasoknak az utazas egész alkalmaval maguknal kell tartani a jegyliket. A jegyet az utazas
megkezdése utdn mar nem lehet atruhazni.

Helyszin és indulasi idopont: A pontos indulasi idd és helyszin a vasarolt jegyen minden esetben
fel van tiintetve. Ezt a helyszint és idopontot az ligyfél adja meg minden esetben A jegy az utazas
megkezdéséig érvényes. Az utasnak az indulas elott legalabb 6t perccel kordbban meg kell jelennie
a megadott helyszinen. Késés esetén a busz nem varja meg a lemaradt utasokat, ebben az esetben a
jegyar nem igényelhetd vissza. A kiindulési pont a forgalomtol vagy utlezarasoktol fliggden
valtozhat, a szolgaltatd ezekért nem vallal felelosséget.

Utvonal: A szolgéltato a megadott utvonalté] eltérhet abban az esetben, ha elére nem lathat6
problémak (példaul: lezarasok, forgalom, balesetek) Iépnek fel utazas kozben.

A szolgaltatas leirasa: A szolgéltatas alatt a szolgaltatd atlagosan 1 6ra 20 perces buszos
varosnézést kindl megallas nélkiil. A szolgéltatas idOtartama alatt az utasok korlatlan mennyiségii
italt fogyaszthatnak. A szolgéltato fenntartja a valtozas jogat a jarmli megjelenését illetéen anélkiil,
hogy errdl eldzetes tajékoztatast nyljtana. A szolgaltatas alatt hattérzene szol, amelynek a
megvaltoztatasara, hangerd-szabalyozasara valamint a lejatszoeszkoz lizemeltetésére kizardlag a
busz dolgozdinak van joga. A szolgaltatd nem biztosit mosddt a buszon. Az utazas alatt kérjiik
figyelembe venni, hogy a mosddsziinetnél esetleges sorban allas varhato.

Magatartasi kédex: Az utasoknak tisztaban kell lenniiik a civilizalt alkoholfogyasztds mértékével.
Ha az utas viselkedésével zavarja egy masik utastars vagy egy harmadik fél nyugalmat, botranyosan
viselkedik vagy veszélyezteti az busz biztonsagat, a forgalmi biztonsagot, sajat vagy tarsaik
biztonsagat és a munkatarsak felszolitasa ellenére is folytatja ezt a fajta magatartast, a szolgaltatd
fenntartja a jogot arra, hogy az utast eltavolitsa a busz fedélzetérdl. Ebben az esetben a viteldi]
visszatéritésére lehetdség nincs. Sulyos vagy ismétlodd problémas magatartas esetén a busz
személyzete elozetes figyelmeztetés nélkiil is eltavolithatja az utast a fedélzetrdl. Fert6zo
betegségek, szennyezett ruha vagy taska viselése esetén az utas kizarhat6 az Gtr6l. Az utasoknak
tilos a buszvezet6t zavarni munkavégzés kozben.

Biztonsagi intézkedések: Az utasok biztonsaga érdekében a buszon biztonsagi személyzet is
utazik. Az utasoknak be kell tartaniuk a biztonsagi személyzet utasitdsait. Rendbontas esetén vagy
annak megakadalyozasa érdekében a biztonsagi személyzet aranyos mérvii kényszeritd testi erot
alkalmazhat. A buszon biztonsagi kamerak vannak. Az utasok a buszra szallaskor elfogadjak, hogy
a biztonsagi kamerak rogzithetik ket a szolgaltatd vonatkozo szabalyozésa szerint.Az utasok
teljeskdriien hozzajarulnak a biztonsagi kamerak hasznalatahoz a szolgaltatas igénybevételével.
Karokozas: Amennyiben az utas a szolgaltatas igénybevétele kozben kart okoz, teljes mértékben
felel a kartalanitasért. Abban az esetben, ha egy utast kart okoz egy masik utastarsanak vagy egy
harmadik félnek, kdzvetleniil felel szamukra. Abban az esetben, ha a szolgaltaté megtériti a karokat
a sértett félnek, akkor jogosult a kartérités osszegét kdvetelni a kart okozo féltol.



A felek a kovetkez6 atalanyosszegeket fogadjak el a leirt magatartasok ellentételezéseként*:

Magatartas a kompenzaci6 atalanya*:

jelentds szennyezés okozdsa a busz feliiletén, | 10.000 HUF és a probémas utas azonnali
amely siirgds tisztitast igényel** (pl.: hanyas, | leszallitasa

vizelet)
szeméremsertés a probémas utas azonnali leszallitasa
kozosségellenes magatartas a probémas utas azonnali leszallitasa

a forgalom megzavardsa (pl.: a buszsofér | 10.000 HUF és a probémads utas azonnali
zavarasa munkavégzés kozben, targyak | leszallitasa
dobélasa a buszrol)

kartétel a jarmiiben 100.000-200.000 HUF kozotti kiszabott
biintetés és a problémas utas azonnali
leszallitasa

*A szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy a kartérités atalany6sszegén til a tényleges és igazolt kartérités dsszegét
szamolja fel a kart okozo6 fél szamara.
**A kiontott ital nem tartozik ide, viszont ebben az esetben megkérjiik utasainkat, hogy a problémat jelezzék a busz
dolgozoi felé.
Visszatéritések: Nem megfeleld szolgaltatas vagy torolt szolgaltatas esetén az utas a dij teljes vagy
részleges (aranyos) visszatéritésére jogosult. A visszatéritési igényt ligyfélszolgalatunkon, a jegy
bemutatasaval az info@partybusz-budapest.hu e-mail cimen lehet jelezni.A szolgaltatd fenntartja a
jogot a szolgaltatas lemondasara, ha az utasok szama 5 {6 alatt van. Ebben az esetben azok az
utasok, akik mar megvasaroltak a jegytiket, teljes visszatéritést igényelhetnek vagy modosithatjak
az utazasuk idOpontjat.
Balesetek és megrongalt poggyasz: Az utasok feleldsek a kozlekedésbiztonsagi eldirasok teljes
korii betartasaért. Varosnézés soran a busz mozog, ezért az utas koteles az Ut teljes idotartama alatt
kapaszkodni. A szolgaltaté nem vallal feleldsséget azokért abban az esetben, ha az utas balesetet
szenvedett sajat vagy harmadik fél hib4ja miatt.
Alkohol-, étel- és italfogyasztas valamint haziallatok a fedélzeten: A buszon tilos dohanyozni
vagy egyéb narkotikumot fogyasztani. Etelt, italt és dobozos iidit6t lehet a buszon fogyasztani.
Haziallatot a fedélzetre vinni szigordan tilos.
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